
 

Додаток № 3 до договору про 

постачання електричної енергії 

постачальником універсальних 

послуг 

 

 

Комерційна пропозиція № 1-ПС 

для споживачів універсальної послуги 

(діє виключно для індивідуальних побутових та колективних побутових споживачів) 

 
 

Предмет комерційної 

пропозиції 
Постачання електричної енергії як товарної продукції. 

Ціна електричної енергії 

Постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483» (зі змінами, які 
внесені постановою КМУ від 22.10.2025 № 1331), визначено фіксовану ціну на 
електричну енергію для побутових споживачів.  

ФІКСОВАНІ ЦІНИ 

на електричну енергію для побутових споживачів 

1. Фіксовані ціни на електричну енергію для побутових споживачів 

становлять з 1 червня 2024 р. по 30 квітня 2026 р. включно: 

Споживач 

Фіксована ціна на електричну енергію в 
гривнях за 1 кВт·год залежно від місячного 

обсягу споживання 

без податку 
на додану 
вартість 

податок на 
додану 

вартість 

з податком на 
додану 

вартість 

Для індивідуальних та колективних 
побутових споживачів, а також 
споживачів (цілі споживання), які 
визначені в абзацах одинадцятому - 
чотирнадцятому пункту 13 розділу 
XVII "Прикінцеві та перехідні 
положення" Закону України "Про ринок 
електричної енергії" 

3,60 0,72 4,32 

Для індивідуальних та колективних 
побутових споживачів, які проживають 
в житлових будинках (у тому числі в 
житлових будинках готельного типу, 
квартирах), обладнаних в 
установленому порядку 
електроопалювальними установками: 

   

у період з 1 травня по 30 вересня 
(включно) 

3,60 0,72 4,32 

у період з 1 жовтня по 30 квітня 
(включно): 

      

- до 2000 кВт·год спожитої електричної 
енергії на місяць 
(включно, за весь обсяг споживання) 

2,20 0,44 2,64 

- понад 2000 кВт·год спожитої 
електричної енергії на місяць 

3,60 0,72 4,32 

Для побутових споживачів, які 
проживають у багатоквартирних 
будинках, що не газифіковані і в яких 
відсутні або не функціонують системи 
централізованого теплопостачання або 
системи автономного теплопостачання, 
які використовують будь-які види 
енергоносіїв, крім електричної енергії, у 
період з 1 жовтня по 30 квітня 
(включно): 

      

- до 2000 кВт·год спожитої електричної 
енергії на місяць (включно, за весь 
обсяг споживання) 

2,2 0,44 2,64 

- понад 2000 кВт·год спожитої 
електричної енергії на місяць 

3,6 0,72 4,32 

 

Підтвердження факту відсутності газифікації багатоквартирних будинків та відсутності або 

нефункціонування в зазначених будинках систем централізованого теплопостачання або систем 

автономного теплопостачання, які використовують будь-які види енергоносіїв, крім електричної 

енергії, здійснюється районною та/або обласною радою (за згодою) із залученням представників 

надавачів відповідних послуг та за власною ініціативою або за результатами звернення співвласника 

та/або співвласників багатоквартирного будинку, уповноваженої співвласниками особи, підприємства, 

установи, організації, що здійснює утримання, обслуговування, управління багатоквартирним 
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будинком, шляхом видачі відповідного висновку. 

Висновок складається в довільній формі у чотирьох примірниках, один з яких надається 

відповідному оператору системи розподілу, другий - відповідній місцевій держадміністрації, третій - 

відповідному територіальному органу Держенергонагляду, а четвертий залишається в органі місцевого 

самоврядування. Копію висновку орган місцевого самоврядування подає територіальному органу 

НКРЕКП у відповідному регіоні. Висновок надається не пізніше трьох календарних днів з дня його 

складання засобами поштового зв'язку або електронною поштою. 

Відповідна фіксована ціна для побутових споживачів, які проживають у багатоквартирних 

будинках, що не газифіковані і в яких відсутні або не функціонують системи централізованого 

теплопостачання або системи автономного теплопостачання, які використовують будь-які види 

енергоносіїв, крім електричної енергії, застосовується з наступного розрахункового періоду після 

розрахункового періоду, в якому відповідний висновок отримано відповідним оператором системи 

розподілу. 

2. Фіксовані ціни, визначені пунктом 1 цього додатка, застосовуються до електричної 

енергії, що купується у постачальників універсальних послуг та споживається: 

1) індивідуальними та колективними побутовими споживачами, в тому числі у гуртожитках, що 

розраховуються за електричну енергію за загальним розрахунковим засобом обліку в частині 

споживання електричної енергії фізичними особами для задоволення власних побутових потреб, які не 

включають професійну та/або господарську діяльність; 

2) у багатоквартирних житлових будинках (у тому числі гуртожитках) на технічні цілі (аварійне та 

евакуаційне освітлення, роботу індивідуальних теплових пунктів, котелень, ліфтів, насосів, замково-

переговорних пристроїв, протипожежних систем, систем вентиляції, димовидалення та 

кондиціонування, систем сигналізації, авіаційних маяків, що належать власникам квартир 

багатоквартирного будинку на праві спільної власності) та освітлення дворів, східців і номерних 

знаків; 

3) у дачних та дачно-будівельних кооперативах, садових товариствах, гаражно-будівельних 

кооперативах на технічні цілі (роботу насосів) та освітлення території; 

4) юридичними особами, які є власниками (балансоутримувачами) майна, що використовується для 

компактного поселення внутрішньо переміщених осіб (містечок із збірних модулів, гуртожитків, 

оздоровчих таборів, будинків відпочинку, санаторіїв, пансіонатів, готелів тощо), у частині задоволення 

власних побутових потреб внутрішньо переміщених осіб; 

5) релігійними організаціями в частині споживання електричної енергії на комунально-побутові 

потреби. 

За наявності обліку споживання електричної енергії за періодами часу розрахунки 

споживачів, зазначених у підпункті 1 пункту 2 цього додатка, проводяться за фіксованою 
ціною на електричну енергію, визначеною пунктом 1 цього додатка, із застосуванням таких 

коефіцієнтів (за вибором споживача): 

1) за двозонним диференціюванням за періодами часу: 

0,5 фіксованої ціни в години нічного мінімального навантаження енергосистеми (з 23-ї до 7-ї 

години); 

повна фіксована ціна в інші години доби; 

2) за тризонним диференціюванням за періодами часу: 

1,5 фіксованої ціни в години максимального навантаження енергосистеми (з 8-ї до 11-ї години і з 

20-ї до 22-ї години); 

повна фіксована ціна у напівпіковий період (з 7-ї до 8-ї години, з 11-ї до 20-ї години, з 22-ї до 23-ї 

години); 

0,4 фіксованої ціни в години нічного мінімального навантаження енергосистеми (з 23-ї до 7-ї 

години). 

Територія здійснення 

діяльності з постачання 

електричної енергії 

Житомирська область 

Розрахунковий період Календарний місяць з першого по останнє число включно. 

Спосіб оплати 

Виключно коштами. Оплата, в тому числі оплата на розподіл електричної енергії, 

здійснюється на поточний рахунок із спеціальним режимом використання 

Постачальника у розрахункових документах за фактичними споживанням. 

При сплаті рахунку Споживач обов’язково зазначає необхідні реквізити для 

належного зарахування платежу, зокрема номер особового рахунку (договору), які 

вказані в рахунку за спожиту електричну енергію. 

Неотримання Споживачем рахунку від Постачальника не звільняє Споживача від 

виконання зобов'язань з оплати спожитої електричної енергії. 

Термін надання рахунку за 

спожиту електричну 

енергію та строк його 

оплати 

По закінченню розрахункового місяця, Рахунок за спожиту електричну енергію 

оплачується протягом 10 робочих днів від дня отримання рахунка, але не пізніше 

20 календарного дня після закінчення розрахункового періоду. 

Спосіб отримання рахунку 

Споживач отримує в зручний для нього спосіб: 

- в структурних підрозділах Постачальника; 

- через особистий електронний кабінет; 

- факсимільним зв’язком; 

- поштовим зв’язком; 

- електронною поштою. 

 

Виробництво електричної 

енергії з альтернативних 

джерел енергії приватними 

домогосподарствами 

Купівля електричної енергії у побутового споживача, виробленої генеруючими 

установками його приватного(-их) домогосподарства(-в) з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру, сумарна потужність яких не перевищує 

величини встановленої потужності генеруючих установок приватного(-их) 
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домогосподарства(-в), за "зеленим" тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії таким(-и) приватним(-и) домогосподарством(- 

ами). Такі генеруючі установки мають бути встановлені із можливістю видачі 

виробленої ними електричної енергії в мережу, що належать іншим власникам 

відповідно до вимог Кодексу систем розподілу. 

 

Розмір пені за порушення 

строку оплати та/або штраф 

Пеня за порушення терміну оплати нараховується згідно ст. 26 ЗУ «Про житлово-

комунальні послуги» (оновленого з урахуванням змін від 07.06.2018 р. № 2454-

VIII) в розмірі 0,01 % суми простроченого платежу, яка нараховується за кожний 

день прострочення, але не більше 100 % загальної суми боргу. При цьому пеня за 

кожен розрахунковий період нараховується окремо. 

Термін дії Договору 
        

             

Компенсація Споживачу за 

недотримання 

Постачальником 

комерційної якості надання 

послуг 

Розмір компенсації Споживачу за недотримання Постачальником якості надання 

комерційних послуг надається в обсягах та у порядку, який затверджений 

Постановою НКРЕКП. 

Надання пільг, субсидій 
Пільги та субсидії при розрахунках за спожиту електричну енергію враховуються 

у порядку, встановленому чинним законодавством України.  

 

Підписи сторін 

Постачальник 
 

ТОВ «ЖОЕК» 

м. Житомир, майдан Перемоги, 10 

 

e-mail: kanc@ztoek.com.ua 

Директор                                   Андрій ГУЦАЛО 

 

діє до 31.12.2026р., а в частині розрахунків договір діє до повного їх виконання.

Договір про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 


